
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
I Geltung unserer Angebote und Geschäftsbedingungen 
Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Leistungen und Lieferungen, die wir in Auftrag nehmen. Mit der Auftragserteilung erklärt sich 
der Auftraggeber mit ihrer Geltung in vollem Umfang einverstanden. Abweichende Bedingungen des Kunden, die wir nicht ausdrücklich schriftlich aner-
kennen sind für uns unverbindlich, auch wenn wir ihnen nicht ausdrücklich widersprechen. 
 
II Druckvorlagen und Datensicherheit 
Der Auftraggeber versichert mit der Auftragserteilung, daß er im Besitz der Reproduktionsrechte (Copyright) für das an uns übergebene Material ist.  
Für Schäden, die aus einer Verletzung gesetzlicher Bestimmungen – insbesondere des Urheberrechts – entstehen, haftet der Kunde allein. Der Auftrag-
geber versichert, daß er die Rechte an der Benutzung der für die Ausdrucke verwendeten Originalschriften sowie an eingebundenen Bildvorlagen hat. 
Von Ansprüchen Dritter hat er uns freizustellen sowie uns entstehende notwendige Rechtsverfolgungskosten zu erstatten. 
Für Mängel, die auf Datenübertragungsfehler zurückzuführen sind, übernehmen wir keine Haftung.  
Wir übernehmen keine Garantie für die Integrität der Datenträger und für Datensicherheit. Übersenden Sie uns nur Kopien Ihrer Originaldateien. Die an 
uns übersandten Datenträger werden nicht an den Auftrageber zurückgegeben. Vom Auftraggeber verschuldete Fehldrucke in Folge nicht korrekter oder 
unvollständiger Daten werden voll in Rechnung gestellt. Der Kunde wird über Fehler und absehbare Probleme unterrichtet, sofern sie vor der Ausgabe 
festgestellt werden. Eventuell erforderliche Korrekturen werden auf Wunsch und soweit möglich vom Auftragnehmer unter Berechnung des jeweils 
gültigen Stundensatzes durchgeführt.  
Die durch uns im Rahmen der Durchführung von Aufträgen erstellten Datensätze sind unser Eigentum. Sechs Wochen nach Auslieferung des jeweiligen 
Auftrages werden die entsprechenden Datensätze auf unseren Systemen gelöscht. Sollen die zu einem Auftrag gehörenden Daten darüber hinaus von 
uns archiviert werden, ist hierzu ein ausdrücklicher Auftrag erforderlich. Für die Übergabe der Datensätze sind wir berechtigt, eine besondere Gebühr  
zu berechnen.  
 
III Gewährleistung 
Materialbedingte unvermeidliche Farb- und Tonwertabweichungen zwischen Original und Reproduktion berechtigen nicht zur Reklamation. Rügen wegen 
offensichtlicher Mängel müssen sofort unter Rückgabe sämtlicher Unterlagen, einschließlich unserer Lieferung, geltend gemacht werden. Bei Rückgabe 
unvollständiger Unterlagen kann die Reklamation weder bearbeitet werden, noch verlängert sich dadurch die Reklamationsfrist. Bei berechtigten Män-
gelrügen hat der Auftraggeber zunächst Anspruch auf Nachbesserung, die in angemessener Frist geleistet wird. Bei erfolgloser Nachbesserung kann 
der Auftraggeber den Rücktritt erklären oder Minderung begehren. 
 
IV Haftung 
Alle uns überlassenen Originale, Datenträger, sonstige Reproduktionsvorlagen und Arbeitsunterlagen werden mit großer Sorgfalt behandelt. Sollte trotz-
dem ein Verlust, eine Beschädigung oder fehlerhafte Bearbeitung eintreten, haften wir nur in Höhe des Materialwertes. Weitergehende Ansprüche, ins-
besondere Herstellungs- und Aufnahmekosten,  Honorar- und Gagenforderungen, sind von der Haftung ausgeschlossen, es sei denn, uns fällt grobe 
Fahrlässigkeit zur Last. 
 
V Liefertermine 
Vom Auftraggeber gewünschte Liefertermine und -zeiten werden nach Möglichkeit eingehalten; sie sind jedoch mit Rücksicht auf die vielfältigen Verzö-
gerungsmöglichkeiten bei der Ausführung grundsätzlich unverbindlich. Wird ein Liefertermin oder eine Lieferzeit schriftlich fest vereinbart, so steht dem 
Auftraggeber im Fall des Verzugs ein Rücktrittsrecht zu. Die Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen ist auf den unmittelbar entstehenden 
Schaden beschränkt. Im kaufmännischen Verkehr wird nur für grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz gehaftet. 
 
VI Versand 
Der Versand erfolgt auf Gefahr des Kunden. Dies gilt auch dann, wenn die Versendung innerhalb des gleichen Ortes oder durch unsere eigenen Mitarbei-
ter bzw. Fahrzeuge erfolgt. Alle Versandkosten gehen zu Lasten des Kunden. Verpackung, Schutz- und Transporthilfsmittel werden nicht zurückgenom-
men, falls nicht etwas anderes ausdrücklich vereinbart wurde. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Lieferungen im Namen und auf Rechnung des 
Kunden zu versichern. 
Porto- und Versandkosten werden nach Aufwand berechnet. Mehrkosten für besondere Versandarten (Eilboten, Einschreiben, Transportversicherung 
u.a.) werden in Rechnung gestellt. Expreßgut- und Luftfrachtversand erfolgen unfrei.  
 
VII Zahlung 
Unsere Rechnungen werden nach der am Tag des Auftragseingangs gültigen Preisliste gestellt. Die Rechnungen sind sofort und ohne Abzug zahlbar.  
Wir behalten uns vor, bei Auftragserteilung eine Anzahlung bis zur Höhe des vermutlichen Rechnungsbetrages zu verlangen. Die gelieferte Ware, ein-
schließlich der Verpackung, bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Für den Fall, daß im Zeitpunkt der Zahlung frühere Leistungen und 
Lieferungen nicht bezahlt sind, behalten wir uns vor, die eingehenden Gelder zunächst auf die ältesten Rechnungen zu verrechnen.  
Besteller, die in fremdem Auftrag handeln, haften für die Bezahlung des vollen Rechnungsbetrages. 
 
VIII Erfüllungsort 
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Trier. 
 
IX Schlußbestimmungen 
Die Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen berührt die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Die 
Vertragsparteien sind in einem solchen Falle verpflichtet, die mangelhafte Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, deren wirtschaftlicher und juristi-
scher Sinn dem der mangelhaften möglichst nahe kommt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
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